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cestarine na autocestama u
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REFORMA CESTOVNOG
SEKTORA REPUBLIKE
HRVATSKE

Od neovisnosti je Republika Hrvatska u autoceste ulozila gotovo 62 milijarde kuna (investicije
u autoceste HAC-a i ARZ-a i ulaganja u koncesijske autoceste). Hrvatska danas ima jednu
od najkvalitetnijih mreza s vise od 1300 kilometara autocesta, $to je pokazala i studija
Prometnog fakulteta u Zagrebu o sigurnosti na dionicama autocesta kojima upravljaju
Hrvatske autoceste d.o.o. Studija je pokazala da 96 % autocesta ima nisku i srednje nisku
stopu prometnih nesreca, dok samo 4 % dionica ima srednju stopu. Takoder se, prema
izvjeSéu Svjetskog ekonomskog foruma iz 2018., hrvatska cestovna infrastruktura nalazi
na visokom 13. mjestu u svijetu prema kvaliteti cestovne infrastrukture (na ljestvici 137
svjetskih drzava). Autoceste su generator gospodarskog razvoja i znac¢ajno doprinose razvoju
turizma (vise od 85 % svih turista u RH dolazi cestovnim putom) i ostalim djelatnostima,
ali i uvelike doprinose sigurnosti prometa.

Ubrzanaizgradnja cestovne infrastrukture, alii zaduzivanje po nepovoljnim uvjetima, opteretili
su cestovni sektor s viSe od pet milijardi eura duga, 5to je krajem 2017. predstavljalo gotovo
13 % javnog duga RH. S ciljem smanjivanja duga i povecavanja efikasnosti poslovanja
javnih trgovackih drustava Vlada Republike Hrvatske 2017. godine donoSenjem Pisma
sektorske politike i Strategije prometnog razvoja RH za razdoblje 2017. - 2030. pokrenula
je reformu cestovnog sektora.

Refinanciranjem oko 60 % ukupnog duga i godiSnjim ustedama, koje samo na kamatama
iznose vise od 50 milijuna eura, postignuta je financijska odrzivost cestarskog duga koji
¢e oko 2033. godine biti gotovo u cijelosti isplacen. Istovremeno se, u javnim tvrtkama u
cestarskom sektoru (HAC, ARZ i HC), provodi proces poslovnog restrukturiranja s ciljem
povecavanja ucinkovitosti i smanjivanja troSkova poslovanja.
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UCINCI
REFORME

Nakon provedenog financijskog restrukturiranja tvrtke u cestarskom sektoru bit ¢e
osposobljene same otpladivati teret duga uz nastavak odrzivog investicijskog ciklusa
u cestogradniji, koji se znacajnim dijelom temelji na povlacenju europskih sredstava.
Istodobno, u skladu s prethodno iskazanom voljom velikog dijela gradana, hrvatske su
autoceste kao jedan od najvrjednijih infrastrukturnih resursa i nacionalno blago ostale u
vlasniStvu drzave i gradana.

Opravdanost provedenih mjera pokazalo je i izvjeS¢e agencije za rejting S&P koja je u
ozujku 2019. podigla kreditni rejting RH na razinu investicijskog s BB+/B na BBB-/A-3. Ta
se procjena ponajprije temelji na poboljSanaj fiskalnoj poziciji kojoj doprinosi gospodarski
oporavak zbog poja¢ane domacde potraznje potaknute ucincima porezne reforme te mjere
fiskalne konsolidacije poput mjera refinanciranja duga cestovnih drustava, koje mogu
posluziti kao model i za ostala trgovacka drustva u javnom sektoru.

Istovremeno je RH u prvom kvartalu 2019. zabiljezila najveci rast BDP-a (3,9 %) od izbijanja
ekanomske krize 2008., 5to Hrvatsku svrstava medu Clanice EU-a s najbrzim gospodarskim
rastom. Poveéanju BDP-a najviSe je doprinio rast investicija, medu kojima prednjace one u
prometnom sektoru pa je kljuéno da RH sredstva za investicije ne osigurava iz kredita, kao
Sto je to bio prijasnji slu¢aj pri gradnji autocesta, nego uglavnom iz EU fondova i europskih
razvojnih banaka.
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KLJUGNA OBILJEZJA
NOVOG SUSTAVA

FL EKTRONICKE NAPLATE
CESTARINE U RH

Novi elektronicki sustav naplate temelji se na slobodnom protoku vozila jer nema
zaustavljanja zbog naplate pa se poveéava protocnost i smanjuju Stetne emisije
uzrokovane zastojima i kolonama.

Novi sustav naplate temeljen je na kombinaciji dviju suvremenih i provjerenih tehnologija:
naplati putem unaprijedene verzije uredaja ugradenog u vozilo (ENC) i automatskog
sustava ocitanja registarskih oznaka.

Koristenje ENC-a hit ¢e obavezno za teSka vozila, dok ¢e korisnici lakih vozila imati
mogucnost izbora.

ViSe od 85 % svih turista u RH dolazi cestovnim putom pa je ponudeno rjesenje
prilagodeno za korisnike koji nemaju potrebu za nabavljanjem ENC uredaja.

Novi sustav bit ée interoperabilan s postojeé¢im elektroni¢kim sustavima naplate u
EU. Interoperabilnost podrazumijeva mogucénost prometovanja i jedinstvene naplate
cestarine unutar mreze europskih operatera autocesta (EU projekt u razvoju).

Novi ¢e se sustav ponajprije koristiti na dionicama pod upravljanjem HAC-a i ARZ-a, uz
kasnije uvodenje na dionicama drugih koncesionara (AZM i BINA) kako bi se dugoro¢no
na cijelom podrucju RH implementirao jedinstven sustav naplate temeljen na tzv.
slobodnom protoku vozila.

Procjenjuje se da ¢e novi sustav efikasno funkcionirati (bez potrebe za veéim
nadogradnjama) najmanije sljedecih 15 godina.

TroSak implementacije sustava koji uklju¢uje nabavu nove tehnologije, izgradnju portala
za automatsku naplatu cestarine, prilagodbu postojecih staza i demontaZzu naplatnih
postaja iznosit ée do 570 milijuna kuna.
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O Procjenjuje se da ¢e novi sustav svaki mjesec omoguditi oko 13 milijuna kuna usteda
u odnosu na postojedi sustav naplate.

O Tarifni modeli stimulirat ¢e koriStenje autocesta u razdobljima nizeg prometa uz
varijacije osnovne cijene na nize ili vise (ovisno o intenzitetu prometa).

O Korisnici ¢e popuste na cestarinu, kao i do sada, ostvarivati putem ENC uredaja.

O Radovi na implementaciji zapocinju 2020., a planirani je pocetak rada novog sustava
krajem 2021. godine (uz tranzicijski period).

O Nakon uspjesno provedenog refinanciranja i financijske konsolidacije autocestovnog
sektorai procesa poslovnog restrukturiranja u cestarskim tvrtkama, uvodenje sustava
elektroni¢ke naplate zavrsni je korak u postizanju klju¢nih ciljeva Reforme cestovnog
sektora RH.

O Samo na kamatama refinanciranih kredita, ¢ija se otplata o¢ekuje u razdoblju
od 15-tak godina, cestovni sektor ve¢ danas mjesecno stedi 30 milijuna kuna.
Poslije uvodenja novog sustava naplate ocekuje se da ¢e ukupna mjesecna
usteda (kamate + ustede ostvarene temeljem novog sustava) iznositi oko 43
milijuna kuna, odnosno oko 516 milijuna kuna godis$nje, Sto odgovara vrijednosti
otprilike treéine cijene izgradnje peljeskog mosta (oko 2,08 milijardi kuna).
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Promet i prihodi HAC-a
od cestarina
po godinama

I Prihod u milijardama kuna
I Promet umilijunima vozila

‘procjena

HAC | ARZ
DANAS

HAC je najvedi upravitelj mrezom autocesta u Republici Hrvatskoj. Drustvo upravlja mrezom
od 923 km autocesta, a od 1. prosinca 2017. godine obavlja i operativne poslove redovnog
odrzavanja i naplate cestarine na 187 km za koncesionara Autocestu Rijeka — Zagreb d.d.

U HAC-u je danas zaposleno oko 2700 radnika, uz tendenciju postupnog smanjivanja broja
stalno zaposlenih ¢ime ¢e se HAC naci u prosjeku ostalih europskih operatora autocesta
s 2,2 radnika po kilometru autoceste (stanje prije Reforme cestovnog sektora: 2,7).

Trvtka iz godine u godinu biljezi trajni rast prometa i prihoda. Tako je primjerice promet u
2018. godini u odnosu na 2015. veci za 16,55%, a prihod za 28,84%.

2015. 2016. 2017. 2018,
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TRENUTACNI
SUSTAV NAPLATE
CESTARINE U RH

etiri trgovacka drustva upravljaju s viSe od 1300 km autocesta:

Hrvatske autoceste (HAC)

c

)]

O Autocesta Rijeka - Zagreb (ARZ)

O Autocesta Zagreb - Macelj (AZM, privatni koncesionar)
)]

Bina-Istra (privatni koncesionar)

Tradicionalni sustav naplate Stop & Go, koji uklju¢uje brklje i blagajnike

HAC i ARZ imaju i nove, brze staze iskljuéivo za korisnike ENC-a (tek 2% staza)

O Udio transakcija putem ENC-a u postoje¢em je sustavu oko 40%

Izazovi postojeéeg sustava
O Tehnicke poteskoce koje proizlaze iz zastarjelog sustava.
O Operativni troskovi naplate - potrebni su brojni resursi (angazman blagajnika,

gotovinski platni promet, moguénost manipulacije prilikom naplate transakcija,
sloZeni procesi u post obradi...).

O Guzve na naplatnim postajama u ljetnim razdobljima zbog velikog priljeva turista.
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NOVI SUSTAV
ELEKTRONICKE
NAPLATE CESTARINE

Pozadina

Postojedi (zatvoreni sustav) naplate cestarine u RH u osnovi nije mijenjan od izgradnje prvih

dionica autocesta prije gotovo 50 godina. Tehnicka inovacija i medukorak u beskontaktnoj
naplati bilo je uvodenje ENC-a (elektroni¢ka naplata cestarine) 2006. godine, kojom se

trenutacno koristi oko 40 % korisnika autocesta. Porastom prometa, ali i zbog visoke

sezonalnosti koriStenja autocesta (turisticka sezona), proteklih su godina razmatrani

razli¢iti modeli kojim bi se postojedi, u osnovi zastario i nefunkcionalan sustav, zamijenio

suvremenijim modelom, koji bi ujedno osigurao i interoperabilnost s drugim sustavima u

Europskoj uniji.

Republika Hrvatska do kraja 2021. planira uvodenje sustava automatizirane naplate
koji ¢e biti interoperabilan sa sustavom ostalih drzava ¢lanica EETS (European
Electronic Tolling System). Odabrano rjesenje trebalo je uzeti u obzir specifiCnosti
hrvatske autocestovne infrastrukture poput frekvencije prometa (visoka sezonalnost),
korisniCkih navika i cijene prelaska na novu tehnologiju, ali i interoperabilnosti s domacim
koncesionarima. To je rjeSenje u skladu s politikom EU-a vezanom uz naplatu koristenja
cestovne infrastrukture.

U skladu s odlukom Vlade RH o prihvac¢anju poslovnog i financijskog restrukturiranja
cestovnog sektora (2017.) u mjeri (viii) odlu¢eno je da RH zadrzi dosadasnji sustav
naplate prema prijedenom kilometru, uz uvodenje jednog od sustava elektronicke
(beskontaktne) naplate.

U sklopu projekta modernizacije i restrukturiranja cestovnog sektora (MARS) 2018. godine
pokrenut je medunarodni natje¢aj za odabir savjetnika koji ¢e u sklopu cjelovite snimke
stanja i analize postojedih modela predstaviti optimalno rjeSenje modela elektronicke
naplate cestarine za RH. Na natjecaju je odabrana Spanjolska konzultantska tvrtka
IDOM (www.idom.com) ¢&iji su stru¢njaci izradili studiju novog sustava elektronicke
naplate.

Cilj studije je bio temeljito analizirati primjenjivost trenutacno dostupnih tehnoloskih rjesenja

elektroni¢ke naplate i preporuciti buduce opcije za odabir odgovarajucih tehnologija koje

¢e HAC i ARZ (a potom i ostali koncesionari) provesti na svojim mrezama.
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http://www.idom.com

/AKONODAVNI
OKVIR U EU

Zakonodavni okvir u EU trenutacno reguliraju
4 kljucne direktive i jedna odluka:

O naknade za koristenje infrastrukture (3 direktive: 1999/62, 2006/38 i 2011/76) i

O podrugje interoperabilnosti i elektronicke naplate cestarine (direktiva 2004/52 i odluka
iz 2009/750).

Direktiva 1999/62/CE
- naknade, cestarina i porezi za teska vozila (> 12 t)
- vrijeme ili udaljenost

Direktiva 2019/520/CE
- tehnoloska interoperabilnost
- tehnoloska rjesenja: DSRC, GNSS ili GPS

Direktiva 2006/38/CE
- naknade, cestarina i porezi za koristen;
- infrastrukture za teska vozila (> 3,5 t)

Odluka 2009/750/CE
- operativna interoperabilnost
- Europska usluga elektroni¢ke naplate cestarine (EENC)

Direktiva 2011/76/CE
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ENC
U EUROPI

Elektronicka naplata cestarine (ENC) metoda je beskontaktne naplate bez posredovanja
blagajnika, a proces naplate cestarine odvija se pomoéu ENC-uredaja smjeStenog na
vjetrobranskom staklu vozila i antene na naplatnoj stazi.

U skladu s Direktivom 2019/520 o interoperabilnosti elektronic¢kih sustava za naplatu
cestarine i olakSavanju prekograni¢ne razmjene informacija o neplaéanju cestarina u Uniji
(preinaka Direktive 2004/52/EZ) analizirane su sljede¢e ENC tehnologije:

DSRC (Komunikacijski sustav kratkog dometa). Sustav koji se temelji na postavljanju
opreme u vozilo (ENC, uredaj u vozilu) koju registrira bezi¢na komunikacija kratkog
dometa pri prolasku kroz kontrolnu tocku ili nosace postavljene na odredenim tockama
cestovne mrezZe. Sustavi s upotrebom opreme u vozilu uéinkovitiji su za velika podrucja
na kojima se primjenjuje elektroni¢ka naplata cestarine.

GNSS (Globalni navigacijski satelitski sustav). Sustav koji se temelji na postavljanju
opreme u vozilo (ENC, uredaj u vozilu) koji izratunava prijedene kilometre na temelju
odredivanja poloZaja GPS-om.

Mobilne komunikacije (6SM-GPRS). Kako su se mobilni uredaji i usluge temeljene
na lokaciji razvili i poboljsali moguénosti, postalo je moguce upotrebljavati lokacijske
usluge temeljene na mobilnim uredajima s ciljem otkrivanja putovanja vozila, a time i
izracunavati i primjenjivati naplatu. Sustavi temeljeni na GSM-u postaju zastarjeli vrlo
brzo zbog napredaka u industriji mobilnih telefona i mobilnih mreza.

ALPR (Automatsko prepoznavanje registarskih plocica). Ova se tehnologija koristi
kamerama i optickim prepoznavanjem znakova za identifikaciju vozila. Direktiva2019/520
tehnologiju automatskog prepoznavanja registarskih plocica ocijenila je korisnom kad se
koristi u kombinaciji s drugim tehnologijama, a kao samostalnu tehnologiju prikladnom
za koriStenje na malim podrucjima (npr. naplata u gradovima).
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EUROPSKA RJESENJA
/A NAPLATU CESTARINE

Laka vozila

Europska unija se od 1971. godine zalaZe za uspostavu politike cijena za koristenje infrastrukture
koja bi bila pravedna i prihvacena od strane svih zemalja ¢lanica. Premda europske zemlje
koriste vise tehnoloskih varijanti i modela naplate (prema prijedenoj udaljenosti i prema
vremenskom ograni¢enju). DSRC (namjenska kratkodometna komunikacija) trenutacno je
najrasirenija i najprihvacenija tehnologija za kategoriju lakih vozila.

SUSTAV NAPLATE:
Prema nacinu obracuna

» Prema vremenskom ograni¢enju
(vinjeta)

» Prema udaljenosti
» Nema naplate

Prema protoku vozila
» Slobodan protok
> Brklje

Prema tehnologiji R
> DSRC

> DSRC-ALPR

> GNSS

» Vinjeta/ e-vinjeta podrzana ALPR-om

Podru¢je velikih gradova

@ ALPR
PT
ES

MODEL:

Prema udaljenosti Prema udaljenosti Prema udaljenosti Premayvremenskom | Nemanaplate o,

Brklje Slobodan protok Slobodan protok g?fzﬂzjﬂﬁﬂlu (\t”nklem)

DSRC DSRC Brklje onndan pro'o .

Vaneja/e-V|n eta Naplata posebnih
DSRC podrzana ALPR-om objekata u Danskoj
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EUROPSKA RJESENJA
ZA NAPLATU CESTARINE

Teska vozila

SUSTAV NAPLATE:

Prema nacinu obracuna

» Prema vremenskom ogranicenju (vinjeta)
» Prema udaljenosti

» Nema naplate

Prema protoku vozila
» Slobodan protok
> Brklje

Prema tehnologiji

» DSRC

> DSRC-ALPR

» GNSS

> Vinjeta/e-vinjeta podrzana ALPR-om

Podrucje velikih gradova

@ ALPR
PT
MODEL:
Prema udaljenosti Prema udaljenosti
Brklje Slobodan protok
DSRC DSRC
14

Prema udaljenosti
Slobodan protok
Brklje

DSRC

Premayremenskom | Prema udaljenosti Nema naplate
ogranicenju (vinjeta) Slobodan protok
Slobodan protok ONSS

po

Vin{jeta | e-vinjeta

rzana ALPR-om
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ENC TEHNOLOSKE
VARIJANTE
ZA HRVATSKU

Tehnoloske varijante razli¢ite su kombinacije tehnoloskih riesenja koja se mogu primijeniti
na novi sustav naplate cestarine (DSRC, GNSS i ALPR) i vrstu korisnika kojima se cestarina
moze naplacivati: korisnici teskih vozila, korisnici lakih vozila i povremeni korisnici. U
povremene korisnike ukljuéeni su turisti, 0sobe na proputovanju i ostali relativno rijetki
korisnici. S ciliem moguée implementacije u RH analizirano je osam (8) tehnoloskih varijanti.

P T % - .

Uklju€uje uporabu brklji MLFF GNSS DSRC ALPR
Slobodan protok Globalni navigacijski Namjenska kratkodometna Automatsko ocitavanje
uvise voznih trakova satelitski sustav komunikacija registarskih plocica

Tehnologijal ~ Tehnologija2 ~ Tehnologija3 ~ Tehnologija4 ~ Tehnologija5  Tehnologijab  Tehnologija7  Tehnologija 8

Trenutno stanje DSRC GNSS ALPR Dgng& GA’\\ILSPSR& Gﬁ“gSRSC& BNSE\'L[I])SRRB &
Motel F~ m m m mr M 7m
oo g @ W . @ % % @
s g W ., @ % @
Povremeni N N % } } } N I%
korisnici - - e P e . (R
N N N
Provedba I% I% Iﬁ - Iﬁ Iﬁ I’% - I»% I’% -
Spanjolska Norveska , London . , ,
Europsko . Nema europskih Portugal Nema europskih Nema europskih ~ Nema europskih
iskustvo Fl-rli\r/]actusikaa DES’EIESTIECT' iskustava Stﬁ,lcirahnﬂolm Norveska iskustava iskustava iskustava
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Tehnologije
u najuzem izboru:

T1 beskontaktna naplata
primarnom upotrebom
ENC uredaja (OBU ili tag)
i sekundarnog sustava
aut. o¢itavanjareg.
plocica (kamere)

T2 beskontaktna naplata
iskljucivo upotrebom
ENC uredaja (OBU ili tag)

T3 beskontaktna naplata
koristenjem satelitskog
sustava za teSka vozila
te uporaba ENC/kamera
za laka vozila

T4 upotrebaiskljucivo
sustava automatskog
oCitavanja registarskih
plocica (kamere).

ZA DALJNJU ANALIZU
ODABRANE SU CETIRI
TEHNOLOSKE VARIJANTE

Optimalna varijanta treba zadovoljiti 5 klju¢nih ciljeva:

1. tehnoloski sustav koji nije zaklju¢an vlasnickim rjeSenjem proizvodaca ili pruzatelja usluga
2.interoperabilnost izmedu razli¢itih koncesija i drugih europskih sustava naplate

3. smanjenje prometnih guzvi

4. skalabilnost (prilagodljivost) preko cestovnih mreza gdje je to moguce

5. optimizacija operativnih troskova.

6. Povecdanje sigurnosti (vraéanje prometa na autoceste s lokalnih cesta), te smanjenje
zagadenja kroz free flow sustav (bez zaustavljanja na naplatnim mjestima)

Tehnologija1 | Tehnologija2 | Tehnologija3 | Tehnologija4 | Tehnologija5 | Tehnologija6 Tehnologija 7 | Tehnologija 8

Trenutno DSRC& | ONSS&  GNSS& | GNSS,DSRC
sane | OSRC GNSS ALPR ALPR DSRC | &ALPR

e K7 Tmy Y| e

R U %
» -

Laka vozila -“ -\

Povremeni -\\ .“

2 % % 3
LA

EV.#.#Q:E;
% %Sk
EV.//.wyib

o

korisnici sy
N N N
Provedba I% I% I% — I% Iﬁ - Iﬁ -
W e o sy | ase sy | mowe (LR
Spanjolska Norveska Nema London Nema Nema Nema
.El;(mptSko Francuska povremeni europskih Stockholm ﬁg{&ggﬁé europskih europskih europskih
Iskustvo Hrvatska korisnici iskustava Milano iskustava iskustava iskustava
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KLJUCNE
KARAKTERISTIKE
RAZMATRANIH
TEHNOLOSKIH VARIJANTI

Varijanta T1 (DSRC i ALPR) odnosi se na sustav naplate cestarine bez prepreka koji se
temelji na DSRC, ENC je obvezan za teSka vozila, a laka vozila imaju moguénost odabira
(uvazavajuéi potrebe povremenih korisnika) koristenja ENC ili registracije registarskih
plocica. Glavne su prednosti varijante:

O Upravljanje povremenim korisnicima, ali i potencijalna prihvacenost stalnih korisnika.

O Zrelostiplan tehnologije, koji je ve¢ uspjesno razvijen u mnogim zemljama (npr. Portugal
ili Norveska).

O Sinergija s trenutaénom situacijom koja se temelji na DSRC tehnologiji na nekih stazama
i vozac¢ima koji se ve¢ koriste ENC uredajima i brzim stazama.

O Visegodisnje iskustvo u Portugalu i Norveskoj (sustav je trenutno u razradii u drugim
¢lanicama EU)

Varijanta T2 (DSRC) odnosi se na sustav naplate cestarine bez prepreka, koji se temelji
na DSRC-u i obavezan je za sve kategorije vozila i vrste korisnika. Treba uzeti u obzir da
su vozaci teSkih vozila naviknuti na prilagodbu takvim propisima za naplatu cestarine pa
bi nevoljkost prihvac¢anja ove alternative vjerojatno dolazila od korisnika lakih vozila, koji
bi bili duzni kupiti uredaj. Takoder bi upravljanje povremenim korisnicima bilo slozenije jer
bi bila potrebna opsezna infrastruktura za registraciju i distribuciju ENC-a u blizini granica
s drugim zemljama.

Varijanta T3 (GNSS, DSRC i ALPR) odnosi se na sustav naplate cestarine bez prepreka
koji se temelji na GNSS-u za teSka vozila te DSRC-u za laka vozila, a za povremene je
karisnike moguca registracija registarskih plocica. Prednosti su ove alternative ponovno
zrelost tehnoloskih rieSenja (zasebno) i prinva¢enost korisnika. U ovom slucaju alternativna
ALPR tehnologija povremene karisnike oslobada obveze kupnje uredaja, $to bi smanijilo
njihovu nevoljkost za prihvacanje novog sustava. S druge strane, glavni bi nedostatak bila
povecana cijena GNSS ENC uredaja u usporedbi s drugim uredajima.

Varijanta T4 (ALPR) odnosi se na sustav naplate cestarine bez prepreka koji se temeljina
oCitavanju registarskih plocica. Prednosti su ove alternative smanjenje kapitalnih izdataka
u pogledu cestovnih elemenata i nedostatak distribucije ENC uredaja. Glavni bi nedostatak
ove alternative bio nedostatak svjetskih iskustava u prometnim mrezama s naplatom
cestarine po udaljenosti (osim nekoliko primjera na kraéim dionicama i u gradovima), vise
osoblja za ruéni pregled registarskih plocica i manja to¢nost.
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VISEKRITERIJSKA
ANALIZA

Kljuéni je cilj studije definiranje modela na temelju viSekriterijske analize koja usporeduje
simulacije napravljene za razli¢ite scenarije buduceg sustava naplate cestarine. Ukupno je
analizirano 128 razli¢itih scenarija uzimajuéi u obzir kombinaciju Cetiri opisane tehnoloske
alternative, uklju¢ujuéi varijacije drugih parametara (tarife, polozaj cestovnih elemenatai
autoceste uklju¢ene u mrezu naplate cestarine).

TroSkovi
«investicijauopremuzanaplatu  CAPEX
*cijenaENC-a
« investicija u opremu za kontrolu
« srediSnji sustav
« operativni troSak naplate cestarine OPEX

Implementacija
« tranzicija
* 0prema uz cestu
* skalabilnost
* sinergija

Korisnici
« distribucija
« prihvacanje
* povremeni korisnici
* privatnost

Vozila
« Instalacija u vozilima
« Preciznost klasifikacije
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Konzultanti su u komparativnoj analizi bodovali varijante
sustava u 5 kljuénih podrucja/kriterija; troskovi, kvaliteta,
vozila, korisnici i implementacija.

cestarine i provedbe pravila (cestovna oprema), kapitalnih izdataka sredisnjeg sustava (softver
i hardver za rad i kontrolu sustava naplate cestarine) i operativnih troskova sredisnjeg sustava
koji obuhvada troskove osoblja za rad i kontrolu sustava naplate.

U podrucju kvalitete - analizirani su zrelost tehnologije u smislu vremena za koje je
tehnologija u upotrebi (stopa poznavanja tehnologije u pozitivnim i negativnim aspektima
kaji su se pokazali u praksi). Zrela tehnologija je ona koja je u uporabi dovoljno dugo da je
vecina pocetnih nedostataka uklonjena ili smanjena daljnjim razvojem. Tako su npr. DSRC
i GNSS tehnologije vec ispitane na EU trzistu dok s druge strane za ALPR, premda je vec¢
zrela tehnologija ne postoji znac¢ajan broj iskustava naplate koji je temeljen samo na ovoj
tehnologiji. Nadalje su razmatrani parametri dostupnosti tehnologije (broj postojec¢ih dobavljaca
i konkurencija), buduce primjene (projekti autonomne voznje i upravljanja prometom), te
interoperabilnost u smislu povezanosti sa sustavima drugih operatera u EU.

U podrucju vozila - analizirani su kriteriji ugradnje u vozilo u smislu sloZzenosti i potrebnog
vremena ugradnje. Sto je postupak ugradnje sloZeniji, to ée za korisnike biti manje prihvatijiv.
U ovoj analizi prednost u odnosu na GNSS ENC u pravilu odnosi DSRC ENC uredaj koji je
potrebno samo postaviti na vietrobransko staklo bez ikakvog napajanja energijom ili prikljucka.

U podrucju korisnici - analizirani su kriteriji poput raspodjele s obzirom na izvedivost podjele
ENC-a medu potencijalnim korisnicima (npr. alternative koje uspostavljaju obvezu ENC-a
za povremene Kkorisnike donose manje bodova - zbog velikog broja povremenih korisnika/
turista), prinvacenosti s obzirom na spremnost korisnika da prihvate tehnologiju (razumljiva
rieSenja od strane javnosti ili sli¢na ,pozitivna" iskustva iz susjednih zemalja...). RjeSenja s
obzirom na povremene korisnike su posebno razmatrana i bodovana s obzirom na fleksibilnost
u upravljanju i nacin na koji je potencijalno rieSenje spremno za korisnike koji nisu upoznati
sa sustavom naplate cestarine. S obzirom da EU direktive za naplatu cestarine zahtijevaju
nediskriminaciju korisnika, alternative koje pretpostavljaju obveznu uporabu ENC uredaja u
analizi dobivaju manje bodova.

U podrucju implementacije - analizirani su parametri poput prelaska (tranzicije) s obzirom
na procijenjeno vrijeme razvoja rjeSenja od poCetka radova do prve transakcije na novom
sustavu, cestovne opreme (stopa opreme potrebne za sustav naplate po kilometru ceste),
te naplatne i kontrolne tocke. Skalabilnost razmatra mogucénost prosirenja sustava na
druge prometnice (AZM, Bina Istra,), dok sinergija daje odgovore na pitanja hoce li moguca
sunazocnost razli¢itih sustava medusobno funkcionirati ili ne.
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ODABRANO RJESENJE
SUSTAV SLOBODNOG

PROLASKA (FREE FLOW)

TEMELJEN NA 2 TEHNOLOGIJUE
(T1 DSRC+ALPR)

Tenologii Rezultat analiza pokazao je da je najbolji scenarij implementacija sustava naplate temeljenog
[]SRC&J( na slobodnom protoku vozila u vise voznih trakova (MLFF) s kombinacijom DSRC-a
ALPR (namjenska kratkodometna komunikacija, frekvencija 5,8 GHz) i ALPR-a (automatsko
oCitavanje registarskih ploc¢ica kamerama).
Model m Implementacija sustava koja uklju¢uje nabavku nove tehnologije, izgradnju portala za
automatsku naplatu cestarine, prilagodbu postojeéih staza i demontazu naplatnih postaja
Teska § stajat ¢e do 570 milijuna kuna. Procjenjuje se da ¢e novi sustav svaki mjesec omoguciti
vozila - oko 13 milijuna kuna usteda u odnosu na postojeci sustav naplate.
Laka §
vzia | (D : )
Sustav slobodnog prolaska (free flow) temeljen na 2 tehnologije:
Povremeni lﬁ O obavezni ENC za teska vozila
korisnici e P ;
O (DSRC)ENC/ALPR za laka vozila ili samo ALPR za povremene korsnike.
Provedha I% Tehnologiju ¢e primijeniti HAC, ARZ i Bina na dionicama koje se i sada naplac¢uju (nema
v
1 e 0 novih dionica pod naplatom npr. obilaznice Zagreba i Rijeke).
Europsko Portugal .. .
iskustvo Norveska Scenarij naplate:
O Temeljen na udaljenosti i kategoriji vozila.
Tl O Novi tarifni modeli.
O Nastavlja se primjena sezonskog povecanja cestarine.
O Euro klasa za teska vozila (popust samo za Euro 6, za ostale penalizacija).
Kapacitet naplate Model naplate Broj vozila po satu
Rucna naplata (blagajnici) 200
Automati za naplatu 350
ENC (STOP & GO sustav) 600
Fast ENC 1000
Slobodan prolaz (DSRC & ALPR) 3000
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MODELI
REGISTRACIJE
KORISNIKA

Kako bi se sprijecile zloupotrebe, projekt predvida obveznu registraciju u sustav ENC-a i
povremenih korisnika.

O Internet (mrezna stranica i aplikacija) - registracija preko interneta/aplikacije za
pametne telefone, i dobivanje ENC-a poStom ili preko ovlastenog prodavaca ENC-a.
Povremeni (ALPR) korisnici takoder e se registrirati preko interneta, placatii provjeravati
stanje racuna.

O Pozivni centar - mogucnost registracije i dobivanje ENC uredaja poStom ili preko
ovlastenog prodavacéa. Povremeni (ALPR) korisnici takoder ée se modi registrirati i
provjeravati stanje racuna.

O Prodajna mjesta - posebice u blizini drzavnih granica, na kojima se mogu registrirati
povremeni korisnici, prodavati ENC uredaji, dobiti izvjeS¢a o stanju ra¢una i placati
cestarinu. Predvida se formiranje dvije vrste prodajnih mjesta:

« prodajna mjesta na kojima se nalaze predstavnici koji pruzaju usluge

+ prodajna mjesta bez osoblja, na kojima automati omogucuju registraciju i dobivanje
ENC uredaja i svih srodnih funkcionalnosti.

O Namjenske staze - u slucaju povremenih korisnika, namjenske staze u blizini granice
mogu se karistiti za registraciju u sustav o¢itavanjem registarskih plocica i ovlastene
bankovne kartice.

O Komisijska usluga na lokacijama trecih - u slucaju korisnika ENC uredaja, predvida se
sklapanje ugovora s tre¢im stranama (supermarketi, benzinske postaje...) ili pruzateljima
usluge europske naplate cestarine.
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ODABRANO RJESENJE ZA

HRVATSKU
SWOT ANALIZA

SNAGE PRIJETNJE

Nestat ¢e trenutne guzve na naplatnim postajama.

Sinergija s postoje¢om infrastrukturom (komunikacija i
elektritna energija).

Ne diskriminirajuce rjesenje
za povremene korisnike za osobna vozila (turisti).
Isto tehnolosko rjeSenje kao i ano koje se trenutno koristi
(ENC/DSRC); kompatibilnost s postojecim privatnim
koncesijama (Bina Istra).

UsavrSeno rjeSenje koje moze isporuciti vise od pet tehnoloSkih

dobavljaca s referencama sa slicnih projekata (kankurentnost).

Vo

TroSak investicije.

Potreba za izmjenom pravnog okvira.

Moguce guzve na grani¢nim prijelazima radi
kupnje ENC-a ili registracije za ALPR

Potreba za obnavljanjem
postojeéeg sustava za naplatu cestarine.

RjeSenjaimplementirana u drugim zemljama
sluze kao izvor stecenih iskustava i dobre prakse.
Postoje medunarodna tijela sa sredstvima
za pripremu i razvoj projekta.

Pobolj$anje usluga za korisnike.

AN

SLABOSTI PRILIKE
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Kljuéne pogodnosti

Korisnici

+ Putovanje bez potrebe za
zaustavljanjem na naplatnim
postajama.

+ Nestanak guzvi na naplatnim

postajama tijekom ljetnog razdoblja.

HAC/ARZ

* RjeSava sve tehnicke probleme
postojeceg zastarjelog sustava.

+ Potpuno elektronicki sustav
(bezgotovinski); dakle, ucinkovitiji je i
s manje zlouporaba.

Opcenito

+ Cinjenica da nema potrebe za

zaustavljanjem donosi pogodnosti u
obliku gospodarske konkurentnosti,
ekoloSkog aspekta i sigurnosti.

+ U skladu s europskim direktivama i

« Pruza alternativu i povremenim
karisnicima te jednostavnu
registraciju.

Izazovi

Penetracija ENC-a na trziste

Zbog postojanja alternative za povremene korisnike
temeljene na ALPR-u, korisnici bi mogli ignorirati ENC
uredaj.

Pravni okvir

Potrebno je implementirati izmjene prije pocetka pothvata.

Dionici
Koordinacija dionika s razli¢itim potrebama, interesima i
odgovornostima.

Razdoblje provedbe

Izgradnja i instalacija moraju zavrSiti prije 2022., uz
izbjegavanje radova na glavnim naplatnim postajama
tijekom ljeta.

Prosirenje (skalabilnost)

Moguénost proSirenja na ostatak autocesta (Bina Istra i
AZM).

Novi sustav elektroni¢ke naplate cestarine na autocestama u Republici Hrvatskoj

trziStem naplate cestarine.

* Na trzistu postoji vise od 5 razli¢itih
ponudaca predmetne tehnologije.

Rjesenja

+ Opsezna marketinska kampanja.
+ Golema komercijalna mreza.
+ Popusti vezani za ENC.

Rok za pocetak pothvata pogurat ¢e promjenu.

Koordinacija projekta od strane resornog ministarstva (javna
prezentacija, informiranje klju¢nih dionika, transparentnost
procesa..).

Zbog nacionalnog opsega projekta radovi na ulaznim/
izlaznim naplatnim postajama moci Ce se planirati u skladu
s razdobljima najvecih guzvi.

« SrediSnji sustav vec ¢e biti u funkciji za HAC i ARZ.

« Potrebno je samo integrirati naplatne postaje.

« Postignuta penetracija ENC-a.

+ Razvijene marketinske kampanje ve¢ su provedene.
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NAPLATA CESTARINE

Premda u ve¢em dijelu javnosti i domacih korisnika autocesta prevladava misljenje da
su hrvatske autoceste medu najskupljima u Europi, u stvarnosti se nalaze u europskom
prosjeku, a cijene su i nize u odnosu na neke druge drzave.

Takva percepcija dobrim dijelom proizlazi iz &injenice da se prosjecni hrvatski korisnik
autocesta relativno malo koristi cestovnom infrastrukturom drugih drzava, ali i drugih
ogranicavajucih faktora poput kupovne mocii drugih parametara koji utje¢u na frekvenciju
i navike putovanja (cijena goriva, registracije, nabave novih vozila i sl.). Takoder su teSko
usporedivi pojedini modeli naplate cestarine putem vinjeta jer se u mnogim zemljama (npr.
Austrija ili Svicarska) dodatno napladuju pojedini objekti (tuneli), cijele dionice autocesta
bez obzira na duljinu koriStenja ili drzavne ceste, 5to u konacnici povecava naizgled povoljnu
cijenu vinjete.

Pregled prosjecnih cijena cestarine po kilometru za I. skupinu vozila u kunama u zatvorenom sustavu naplate

Hrvatske autoceste d.o.o. cestarina po kilometru 0,3864
Autocesta Rijeka — Zagreb d.d. cestarina po kilometru 0,3864
Francuska cestarina po kilometru* 0,6121
Italija cestarina po kilometru* 0,5847
épanjolska cestarina po kilometru* 0,6544
Portugal cestarina po kilometru* 0,5250

Napomena: Cijene su izrazene bez PDV-a.

Izvor: udruzenje ASECAP, odnosno nacionalna izvjesca pojedine zemlje ¢lanice udruzenja

Pregled prosjecnih cijena cestarine po kilometru za lll. i IV. skupinu vozila u kunama u zatvorenom sustavu naplate

Zemlja Cestarina po kilometru lll. skupina* IV. skupina*
Hrvatska Cestarina po kilometru 1,08-115 1,59-2,06
Slovenija Cestarina po kilometru 1,09-1,83 2,29-381
Austrija Cestarina po kilometru 2,52 3,69

Napomena: Sve cijene ukljucuju PDV. Cijena varira ovisno o emisiji CO, (EURQ 3 - Euro 6).
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U procesu formiranja cjenovnih modela u obzir treba uzetii veli¢inu cestovne infrastrukture
(npr. slovenskih 600 km u odnosu na hrvatskih 1300), vrijeme izgradnje i amortizaciju
(npr. poznata talijanska autocesta Al - autostrada del sole izgradena je prije vise od 50
godina), ali i skupine vozila koje prometuju autocestama. Dok glavninu prometa u razvijenim
europskim zemljama ¢ine skupine teskih vozila (lll. i IV. skupina), hrvatskim autocestama
(uz ponesto pojacan promet teskih vozila na A3) veéinom prometuje prva skupina vozila,
Sto uz visoku sezonalnost prometa dodatno opterecuje financijsku konstrukciju potrebnu
za odrzavanje cestovne infrastrukture koja je najveéim dijelom jos u fazi otplate investicije.

13%

Prihod Udio u prihodu Udio u prometu
umil. eura

1000

750

500

250

Vinjeta Teretni Naplata
(laka vozila) program objekatai
(naplata po km) tunela
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HAC i ARZ - udio

lakih i teretnih vozila
u strukturi prometa i
prihoda u 2018. godini

B Laka vozila

B Teretna vozila

Struktura prometa
i prihoda na
autocestama u
Sloveniji i Austriji
(2017.) u mil. eura

¥ Slovenija
[ | Austrija



NOVI
TARIFNI
MODELI

Planirane uStede odrazit ¢e na daljnje smanjenje cestarskog duga, na kojem ve¢ sada,
nakon provedenog refinanciranja, drzava na kamatama godisnje Stedi oko 50 milijuna eura.
Nova tehnologija, koja u usporedbi sa sadasnjom ne nudi tako napredne funkcionalnosti,
omoguciti ée jednostavnije i brze formiranje cijena, primjerice visih cijena u vremenu
najvecih zagusenja i nizih cijena (tarifa) u razdobljima manje gustog prometa. U skladu
s trendovima u EU i cjenovnom politikom dodatno ée se favorizirati elektriéna i hibridna
vozila, ali i sankcionirati zagadivaci, odnosno vozila s visokim emisijama Stetnih tvari, dok
¢e Gesti korisnici kao i do sada popuste modi ostvarivati putem ENC uredaja.

Pravni okvir

Zbog uvodenja novog modela naplate cestarine s bitno razli¢itim zna¢ajkama u odnosu
na postojeci model bit ¢e potrebno uspostaviti novi zakonski okvir i urediti pitanja koja do
sada nisu hila propisana, posebice u pogledu postupaka provedbe pravila i tarifa, i uvesti
sustav nadzora i kaZnjavanja vozaca koji izbjegavaju pla¢anje cestarine.

Prijelazno razdoblje

Razmatra se uvodenje prijelaznog razdoblja prelaska sa sustava zatvorenog toka na
sustav slobodnog toka (free flow) kako bi se korisnicima omogudilo vrijeme prilagodbe,
promovirajuci pritom ENC uredaje kao glavni nacin pla¢anja. Stoga se za projekt predlaze
prijelazno razdoblje sunazocnosti izmedu sadasnjeg i buduceg sustava. Sunazoénost
podrazumijeva da ¢e za vrijeme prijelaznog razdoblja novi sustav slobodnog toka biti
funkcionalan zajedno s dijelom sadasnjih staza za naplatu cestarine na kojima se koristi
plac¢anje gotovinom i bankovnim karticama.
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PLAN
PROVEDBE

Provedba buducéeg sustava naplate cestarine proces je koji ¢e zapoceti nakon $to odabrani
scenariji i tehnologije budu odobreni. Proces ¢e obuhvatiti razlicite zadatke koje ¢e izvrsavati
konzultanti i potom odabrani izvodaci sustava uz nadzor MMPI-ja te HAC-a i ARZ-a.

2019. 2020. 2021.

strateska odluka isporuka natjecajne zavrsni radovi na
dokumentacije i implementaciji
projekta
tranzicija

raspisivanje natjecaja

radovi na
implementaciji
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KLJUCNA OBILJEZJA
2022. GODINE NA
AUTOCESTAMA U RH

- SLOBODNI PROLAZAK
— bez zaustavljanja na naplati

Yo

NAPLATA

pomocu ENC- a i ocitanjem
registarskih tablica

TARIFNI MODELI

§ ] s viSim cijenama u
k . vrijeme veceg prometa, a
. nizim cijenama u vrijeme
nizeg prometa
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ZAKLJUCNO

Ukupne ustede u
cestovnom sektoru

Procjenjuje se ! . na godisnjoj razini Kapacitet naplate
It ' Povrat investicije |
vrijednost ulaganja u razdobliudo TS (rezultat novog sustava i novog sustava:
do 570 milijuna kuna. J g i refinanciranja kreditnih do 3000 vozila po satu

zaduzenja) iznose oko 516
milijuna kuna.

Nakon uspjesno
provedenog
refinanciranja u Il koraka,
odabir novog sustava
naplate, idugi je kljucni

Kod odabira tehnoloSkog
rieSenja, posebna se
paznja vodila potrebama
povremenih korisnika-
turisti (gotovo 85%

Novi sustav naplate
povecava protocnost i
sigurnost prometa te

korak uvpostlzar_uu . ' smanjuje troskove svih turista uREIE
dugorocéne profitabilnosti i
cestovnim putem)
autocesta
Novi sustav naplate
omogucuje sigurno
PredloZeno Procjenjuje se koriStenje cestovne

rieSenje interoperabilno
je sasustavima
usporedivih europskih

da ¢e novi sustav
efikasno funkcionirati
najmanje iducih

Ucinkovit i profitabilan
sustav naplate
primjeren potrebama
mreze autocesta u RH

infrastrukture,

smanjenje guzvi i
stimulativne tarifne

operatera 15 godina modele koji poti¢u na
pojacano koristenje
autocesta
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ANKETA O STAVOVIMA |
NAVIKAMA KORISTENJA
AUTOCESTA

U sklopu priprema za predstavljanje koncepta novog sustava elektroni¢ke naplate HAC
je narucio istrazivanje o navikama koristenja autocesta. Cilj je istraZivanja dobiti odgovore
na pitanja o navikama koristenja autocesta i usporedba autocesta s inozemnim, svrhe
putovanja autocestama, usporedbe kvalitete i cijena hrvatskih i inozemnih autocesta.
Takoder su ispitani stavovi gradana o naplati cestarine, izgradnji novih dionica i drugo.
Anketu je na uzorku od 600 ispitanika u svibnju 2019. provela agencija Ipsos.
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KLJUCNI
NALAZI

Svrha putovanja autocestama

QOdlasci na odmor, ljetovanja, zimovanja — 57%
Posjeti rodbini, prijateljima — 52%
Poslovna putovanja — 34%
Odlazak na posao - 18%
Posjet lijecniku . 4%

Neki drugi razlozi . 3%

Autocestama se putuje
oarskusroring | 1% primarno u svrhe koje su
sporadic¢ne (odlazak na odmor,
P 0, - .
Ne zna - ovisi | 0,2% pOS]etl i Sl.)
Broj osoba u automobilu na autocesti

4 0sobe 19%

5o0soba . 8%

Najcesée su dvije osobe u

— I % domacéim automobilima koji
prometuju autocestama,
‘ prosjek osoba u automobilima -
7 0soba 0,2%
2,7 osoba.
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Razlozi koriStenja autocesta, a ne lokalnih cesta

BrZe se stize, ustedi se vrijeme

Sigurnije je na autocesti

Vedi je komfor prometovanja na autocesti

Kradi je put autocestom nego lokalnim cestama

Nesto drugo

Ovisi/nezna

Brzina putovanja je glavni
razlog koristenja autocesta u
odnosu na lokalne ceste

Uc&estalost putovanja autocestama u inozemstvu

Barem jednom tjedno

Barem jednom mjesecno

2-3 puta gadisnje

Jednom gadisnje

Rjede

Nikada

1%

6%

23%

18%

22%

30%

Rijetko se putuje autocestama
u inozemstvu, svaki drugi vozaé¢
putuje autocestama u drugim
zemljama jednom godisnje ili
cesce

Usporedba domadih i stranih autocesta obzirom na kvalitetu

hrvatske autoceste su kvalitetnije

jednake su kvalitete kao i strane

hrvatske autoceste se slabije kvalitete

24%

55%

Opdi je dojam da hrvatske

autoceste ne zaostaju
Ne a1 - ovis I 2% kva{ltetc_)m za autocestama
susjednih drzava
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Usporedba domadih i stranih autocesta obzirom na cijene cestarina

hrvatske autoceste su jeftinije ' 6%

podjednake su cijene kao i na stranim autocestama . 22%
hrvatske autoceste se skuplje - 63%
Ipak, dojam je i da su

hrvatske autoceste
Ne zna - ovisi . 9% Skuplje od stranih
autocesta

Podrska odluci vlade o drzavnom upravljanju autocestama, a da se ne daju u monetizaciju

Ne znam

Tri Cetvrtine vozaca podrzava
odluku Vlade da se autoceste ne
daju u monetizaciju, veé¢ da se
zadrze pod upravljanjem drzave
uz unaprjedenje poslovanja

Podrska zamjeni postoje¢eg modela naplate modelom pladanja bez kontakta i prolaska
naplate bez zaustavljanja

Oko cCetiri petine vozaca
podrzava stav da se promijeni
postojecéi model naplate
beskontaktnim plaéanjem

i prolaskom naplate bez
zaustavljanja
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Bi Li vozaci vise koristili autoceste ako bi cestarina bila niza

3%

. Ne, to ne hi utjecalo na moje navike i potrebe za putovanjima

Da, tesée bih putovao ili odabirao autoceste
umjesto drugih cestaiili drugih oblika prijevoza

Ne znam

70%

Vedina vozaca (njih 7 od 10) smatra
da bi cescée koristili autoceste kada
bi cestarine bile nize

Preferirani model obracuna cestarina 39
0

Model naplate ne samo autocesta ve¢ i veéine drzavnih cesta po
uzoru na zemlje s vinjetama (vremensko ogranicenje)

Model naplate koristenja samo autocesta prema prijedenoj
udaljenosti “plati koliko vozi$

29%

Ne znam

70%

Vedéina vozaca (njih 7 od 10)
preferira model ,,plati koliko
vozis” umjesto vinjeta

Podrzavaju li ideju niZe cijene cestarina u vrijeme smanjenog prometa i vise cijene u vrijeme najvecih guzvi

6%
6

Oko dvije trecine vozaca
podrzava ideju niZe cijene
cestarina u vrijeme smanjenog
prometa ivise cijene za vrijeme
najvecih guzvi
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Podrzavaju li ideju viSe cijene cestarine za vece zagadivace i popuste za ekoloski ¢ista vozila

. Ne podrzavam 4%

Ne znam

Podrzana je i ideja o viSim
cijenama cestarima za vece
zagadivace i nizim cijenama za
ekoloski ¢ista vozila

Podrska izgradnji novih dionica autocesta

Nove dionice autocesta su bezuvjetno potrebne

Nove dionice su potrebne ako samaizgradnja
ne ugrozava drzavni proracun i poslovanje HAC-a i ARZ-a

Nove dionice nisu potrebne ¢ak i ako sama izgradnja
ne ugrozava drzavni proracun i poslovanje HAC-a i ARZ-a

Postoji suzdrzavana,
uvjetovana podrska
vozada izgradnji novih
dionica autocesta

Ne znam / ovisi

KoriStenje i poznavanje ENC-a

. Ne koristim ENC, ali znam $to je to

. Koristim ENC

Ne koristim, niti znam $to je ENC

Malo manje od polovine vozaca
koristi ENC (vise koriste bolje
obrazovani, u dobi od 36 do

50 godina, visih prihoda,

cesdi korisnici autocesta).
Poznavanje ENC-a je visoko.

38 PROJEKT MODERNIZACIJE | RESTRUKTURIRANJA CESTOVNOG SEKTORA RH



Razlozi koristenja ENC uredaja

Brzi prolazak na naplatnoj postaji

Ostvarivanje popusta ' 5%
Kombinacija prvog i drugog 70% .ENC se kO.rIStl
i zbog brzine

prolaska na
naplatnoj postaji i

1% zbog ostvarivanja
popusta.

Ne znam / ovisi

Preferirano mjesto kupnje ENC uredaja

Prilikom registracije, u stanici za tehnicki pregled - 25%

Na kioscima

Na prodajnom mjestu HAC-a . 8%

Ne zna / ovisi . 4% . .
Benzinske postaje su
preferirano mjesto
Negdje drugdije l 3% kupnje ENC uredaja
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ODGOVORI NA
KLJUCNA PITANJA

O Kojom ¢e najveéom brzinom vozila moéi prolaziti naplatne tocke?
Najvisom brzinom dopustenom na toj dionici autoceste. Sustav tehnoloski jamci
odnosno dopusta brzine do 130 km/h.

O Hoce li sadasniji (registrirani) korisnici ENC-a morati nabavljati novi uredaj?
Postoji moguénost da se starim uredajima nastave koristiti, ali ¢e savjetnici u sljedecoj
fazi projekta preciznije razraditi taj tehnicki aspekt.

O Gdje ¢e i na koji nacin korisnici koji nemaju ENC modéi placati cestarinu?
Preko interneta, na prodajnim mjestima, automatima na frekventnim lokacijama (npr.
granicni prijelazi) ili preko pozivnog centra (autorizacijom kreditne kartice).

O Kako ce se kontrolirati naplata i kako ¢e se sankcionirati neplatiSe? Kolike ¢e
biti kazne?
Planiraju se izmjene zakonodavnog okvira i uvodenje mabilnih timova za kontrolu i
naplatu po uzoru na druge zemlje s otvorenim sustavom naplate.

O Procijenjena vrijednost investicije?
Do 570 milijuna kuna.

O Koliko stoji angazman tvrtke IDOM?
Ukupni troSak projekta koji se odvija u dvije faze iznosi oko 960.000 eura s PDV-om.

O Procijenjeni godisnji operativni troskovi novog sustava?
U prvim godinama nakon prijelaznog razdoblja oko 55 milijuna kn, a nakon 5to se
postigne ocekivana penetracija ENC od 80 % operativni troSkovi procijenjeni su na oko
45 milijuna kuna.

O Zasto se Ministarstvo nije odlucilo na nadogradnju postoje¢eg ENC sustava
(izgradnjom veceg broja staza za brzi prolazak)?
Postojedi sustav nije sustav bez zaustavljanja, nadogradnjom se ne bi mogla osigurati
potrebna protocnost ili izbjedi guzve.

O Koji su godisnji operativni troskovi postojeceg sustava?
168 milijuna kuna.

O Sto ovaj sustav nudi i koje su razlike u odnosu na postojeéi?
Zastita okoliSa, brzina prolaska (slobodni protok prometa), moguénost kreiranja
promijenljivih tarifa.

O Zasto se postojeci sustav nije mogao nadograditi na free flow?
Postojeéi sustav nabavljen je 2002. i 2003. godine kao stop and go, a ugradena je
oprema nakon toliko godina funkcioniranja na kraju vijeka upotrebe.

O Koliko ¢e kostati uklanjanje naplatnih kucica?
Procjena je izradivaca studije oko 150 milijuna kuna, no procjenjuje da se radovi mogu
izvoditi postupno (ne nuzno odmah) i da se preko javne nabave mogu postiéi daleko nizi
troSkavi.

O Koliko ljudi ¢e biti zaposleno u sustavu naplate cestarine, koliko manje?
Tocan ¢e se broj zaposlenih odrediti u drugoj fazi projekta.
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O Ostaju li popusti na ENC na sadasnjim razinama?
Predvidaju se karekcije osnovnih popusta na ENC, kreiranje novih tarifnih modela, a
predvideno je u drugoj fazi projekta.

O Zbog ¢ega se ide na kombinaciju dvaju sustava (DSRC i ALPR)?
Zbog visoke sezonalnosti prometa na hrvatskim autocestama predlozeni model
omogucuje neometano prometovanje i povremenim korisnicima koji nemaju potrebe za
nabavom ENC uredaja. Ujedno je sustav ALPR uvijek prisutan kao sekundarni (kontrolni)
sustav DSRC-u (u slucaju greSaka pri detekeiji ENC uredaja, malverzacija korisnika i sl.)
te je stoga predlozena njegova upotreba kao alternativnog sustava naplate, a ne samo
sustava za kontrolu.

O Jesu li DSRC i ALPR zastarjela tehnologija, zasto se ne ide na satelitski sustav?
DSRC sustav je prema studiji koju je izradila EU najisplativiji model za naplatu cestarine
za mrezu manju od 10 000 km. GNSS (satelitska naplata) isplativ je za mrezu ako je
vise od 15 000 km pod naplatom. GNSS tehnologija za prvu skupinu vozila nije uvedena
nigdje u Europi (ekonomski razlozi, zakoni, zastita osobnih podataka...).

O Kako c¢e se kupovati ENC, hoce li prepaid imati odredene iznose i kako ¢e se
vozacu naplatiti iznos cestarine koji je veéi od iznosa koji ima na racunu?
U trenutacnom prijedlogu IDOM-a prepaid se napusta i sve se naplacuje na nacelu
postpaid preko registriranih karisnickih racuna ili kreditnih kartica.

O Koliko ée kostati ENC, kad se kupuje i kad se iznajmljuje?
Cijena novog uredaja nece biti ve¢a od cijene sadasnjeg, a najam u ovoj fazi nije
predviden. Takoder se razmatra pocetna podjela uredaja postojec¢im korisnicima ENC-a.

O Na kojim mjestima ¢e biti postavljani portali s antenama?
Predvida se postavljanje portala na lokacijama sadasnjih naplatnih postaja, to¢an broj i
razmijestaj definirat ¢e se u drugoj fazi projekta.

O Kad ce se novi sustav primijeniti na dionicama drugih koncesionara?
Ocekuje se da ée se novi sustav najprije implementirati na dionicama Bina Istre.
Implementacija sustava na dionici AZM-a definirat ¢e se pri mogu¢em sklapanju
dodatka ugovora o koncesiji.

O Hoce li ENC uredaji biti vezani uz registraciju ili ¢e biti prenosivi?
Preporuka priredivaca studije je da ENC bude vezan za registraciju vozila

O Postoji li u EU tijelo sa bazom registracijskih oznaka automobila?
Prema EU Direktivi 413/2015. i Direktivi 520/2019. drzave same odreduju kontaktne
tocke za razmjenu podataka o prekrsiteljima. U ovom trenutku nema jedinstvenog EU
tijela.

O Hoce li se korisnici obracati posebno svakome operateru ili ¢e postojati jedno
centralno mjesto (back office)?
U prvoj fazi, back office ée postojati samo za HAC i ARZ (na tim dionicama ¢e se najprije
implementirati novi sustav).
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